2.2 Nur eine Webseite geht nicht

Problem: Internet funktioniert, aber eine bestimmte Seite nicht.

Priufe der Relhe nach

Zweite Webseite testen.

Adresse prufen.

Seite einmal neu laden.

Keine Netzwerkparameter andern.
Fehler und Zieladresse notieren.
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Wann zur IT?

Wenn die Seite fur die Arbeit benoétigt wird und dauerhaft nicht erreichbar ist.

44 Merke: Nicht wahllos Einstellungen verandern. Die genaue Fehlermeldung und
der letzte Arbeitsschritt helfen bei der Diagnose.
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