
Problem: Daten unterscheiden sich zwischen Geräten.

1. Internet prüfen.
2. App neu öffnen.
3. Auf Anmeldung/MFA achten.
4. Gerät neu starten.
5. Mit zweitem Zugang vergleichen.

Wenn Synchronisation weiter ausbleibt. Konto nicht vorschnell entfernen.

3.3 Kalender/Smartphone
nicht aktuell

Prüfe der Reihe nach

Wann zur IT?

Merke: Nicht wahllos Einstellungen verändern. Die genaue Fehlermeldung und
der letzte Arbeitsschritt helfen bei der Diagnose.“
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