2.4 Passworter niemals
weitergeben

Ein personliches Passwort gehdrt ausschlieRBlich zum eigenen Konto. Auch die IT sollte dein
normales persénliches Kennwort nicht benétigen, um ein technisches Problem zu untersuchen.

Vergleich aus dem Alltag

Ein Techniker braucht fur eine Reparatur nicht automatisch deinen persdnlichen Haustirschlissel

fUr immer.

Beispiel aus dem Arbeitsalltag

Fordert jemand per Telefon oder E-Mail dein Passwort an, ist das ein Warnzeichen.

44 Merke: Personliche Passworter werden nicht per E-Mail, Chat oder Telefon
weitergegeben.
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